
Tanggal Rilis: 10 Agustus 2026

Kami bangga mengumumkan peluncuran versi terbaru SyncMed RS v1.380.x. Fokus utama rilis
ini mencakup penambahan modul Surat Permintaan Rawat Inap bagi dokter EMR, penyempurnaan
pengalaman pengguna pada form Registrasi Online Mandiri dan fitur Copy Resep, serta berbagai
perbaikan stabilitas pada modul EMR Dokter, Farmasi, dan BPJS.

Berikut adalah rincian lengkap pembaruan dalam versi ini:

Penjelasan tentang modul atau fungsionalitas baru yang telah ditambahkan.

Sebelumnya, dokter di unit IGD atau Rawat Jalan belum memiliki dokumen resmi untuk
menyatakan indikasi rawat inap pasien sebelum diteruskan ke bagian admisi. SyncMed kini
menghadirkan fitur Surat Permintaan Rawat Inap yang memungkinkan dokter dengan akses menu
EMR Dokter untuk membuat, mengedit, dan mencetak (PDF) surat tersebut langsung dari halaman
Registrasi pasien.

Nomor Surat Otomatis: Nomor surat dihasilkan secara otomatis (auto-generate) dan
tidak dapat diubah setelah terisi, menjamin keabsahan penomoran dokumen.
Kelengkapan Data Klinis: Surat memuat diagnosis, alasan rawat inap, kondisi umum 
pasien, serta rekomendasi kelas kamar dan tempat tidur (bersifat opsional) untuk 
membantu proses pencarian kamar oleh bagian admisi.
Jejak Audit: Setiap pembuatan dan perubahan data pada surat tercatat otomatis melalui 
activity log, mendukung akuntabilitas dokumentasi rekam medis.

[�� Saran: Tambahkan screenshot di sini]

Optimalisasi kinerja dan penyempurnaan fitur yang sudah ada.

Pembaruan Aplikasi SyncMed
v1.380.x

?Fitur Baru

1. Surat Permintaan Rawat Inap (EMR Dokter)

?Peningkatan

1. Perpanjangan Rentang Riwayat Obat pada Copy Resep



Rentang riwayat obat pada fitur Copy Resep sebelumnya hanya menampilkan data 3 bulan
terakhir, sehingga pasien yang jarang melakukan pemeriksaan dalam periode tersebut kesulitan
menemukan riwayat obatnya untuk disalin. Kini rentang tampilan riwayat obat pada Copy Resep
diperpanjang menjadi 12 bulan terakhir, memudahkan dokter menyalin resep dari kunjungan-
kunjungan sebelumnya.

Untuk mendorong kelengkapan data kontak darurat pasien pada form Registrasi Online Mandiri,
kini ditambahkan tanda bintang (*) di sebelah label "Kontak Darurat" sebagai indikator visual. Field
ini tetap bersifat opsional dan tidak menghalangi proses pendaftaran bagi pasien yang tidak dapat
mengisinya.

Label field "No BPJS (Opsional)" pada form Registrasi Online Mandiri Pasien Baru sebelumnya hanya
mengakomodasi istilah BPJS, padahal sebagian pasien juga menggunakan kartu asuransi swasta
lain. Label kini disesuaikan menjadi "No Kartu" agar lebih inklusif tanpa mengubah struktur data
yang sudah tersimpan.

Guna mempermudah keterbacaan saat proses input administrasi, ukuran huruf pada pilihan (select
) Tindakan di Modul Administrasi kini diperbesar.

Daftar masalah teknis yang telah diselesaikan untuk meningkatkan stabilitas sistem:

Fix Hak Akses Menu pada Frontend: Perbaikan pada validasi hak akses menu di sisi 
Frontend yang sebelumnya masih mengacu pada akses Role, sehingga menu yang tampil 
belum sesuai dengan hak akses individual masing-masing pengguna. Kini validasi akses 
menu telah disesuaikan agar mengikuti hak akses User yang bersangkutan.
Fix Tanda Tangan pada Cetak Resume Pasien Keluar: Perbaikan pada tampilan 
tanda tangan digital (TTD) saat mencetak resume pasien keluar versi 1, disertai 
penyesuaian tampilan daftar obat pulang khusus untuk obat dengan tipe racikan.
Fix Error pada Cetak Ringkasan Kunjungan: Penyelesaian kendala error 
"findSignatures is not defined" yang menghambat proses pencetakan ringkasan pasien 
keluar dan masuk; ukuran hasil tanda tangan pasien pada dokumen cetak turut 
diperbesar agar lebih jelas terbaca.
Fix Penanganan Error API BPJS pada Rencana Kontrol: Perbaikan pada menu BPJS > 
Vclaim; sistem kini menampilkan pesan error langsung dari respons API BPJS apabila 
proses pembuatan atau pengeditan rencana kontrol gagal, sehingga petugas dapat 
mengetahui penyebab kegagalan dengan lebih jelas.

2. Penandaan Visual pada Kolom Kontak Darurat

3. Penyesuaian Label Kolom Kartu Asuransi

4. Peningkatan Ukuran Font pada Select Tindakan

?? Perbaikan Bug



Fix Tampilan Obat Stok Kosong pada EMR Dokter: Perbaikan pada modul EMR 
Dokter; obat dengan stok kosong yang sebelumnya masih tampil pada daftar pilihan kini 
disaring secara otomatis agar tidak dapat dipilih dokter saat penulisan resep.
Fix Perhitungan Diskon per Item Tindakan pada Kwitansi Pasien Umum: Verifikasi 
ulang dilakukan atas logika perhitungan diskon per item tindakan yang sebelumnya 
dilaporkan tidak terpotong dari total biaya kwitansi pasien umum; perbaikan diterapkan 
agar nominal diskon konsisten antara input petugas dan total akhir yang tercetak.

Komitmen kami adalah menghadirkan sistem yang paling relevan untuk Anda. Jika Anda memiliki
kendala teknis atau ide pengembangan terkait fitur yang baru saja dirilis, silakan sampaikan
kepada kami. Masukan Anda adalah prioritas kami dalam merancang pembaruan berikutnya.

Suara Anda, Semangat Kami Berkembang.

https://forms.gle/bgTZedNJdoHBawpc8 

Selain itu, apabila Anda mengalami kendala operasional atau ingin mengetahui lebih detail 
mengenai pemanfaatan fitur-fitur terbaru dalam rilis ini, kami sangat terbuka untuk berdiskusi. 
Anda dapat menjadwalkan pertemuan online bersama tim kami untuk mendapatkan panduan
dan asistensi langsung.

Terima kasih telah menggunakan SyncMed. Kami berkomitmen untuk terus memberikan
pembaruan yang mendukung efisiensi dan kualitas pelayanan di FASYANKES Anda.

Salam,
Tim SyncMed

? Feedback Form
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